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AGENDA

Představení

Moduly ServiceNow - povinné, volitelné

Otázky, odpovědi, diskuse

Nabízené modulyPříklady projektů - diskusePříklady projektů - diskuse



PROFIL VV

▪ CACIO do 1998 (CIO Spolana)

▪ KPMG do 2001 (IT Konzultant)

▪ AUTOCONT dodnes (ITSM nástroje, konzultace)

▪ e-mail: vladimir.vana@autocont.cz

▪ tel: +420 606 640 412



JAK PŘECHYTRAČIT DODAVATELE



KDO ZA TO MŮŽE ?



NOVÉ KOŠTĚ ….



OTÁZKY, ODPOVĚDI, DISKUSE


