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Uvod

o Banka - organizace jako kazda jina

o Jednoduche postupy - jak u konkurence?
= Zpracovani/provoz
= Zmena
= Optimalizaceg
= Efektivnost

o Vliv trhu, technologii, automatizace,
organizovanosti

o Kultura organizace - vyspélost

o Integrace




Rizeni projektl

o Zmeéna - potencial vzniku projektu

o Projekt - co to je?
= Definice (Earametry, linie, fizeni, priorita, zdrgje,
benefity, kontrola, rizika) =_potencial konfliktu,

(o)

problému = komunikace zpusob reseni

o Vice zmé&n - portfolio projekty

= Viz vy$e + konflikt zadjmu, souvislosti, duplicity,
v v - 7 . (o) 7 (o)
zmeny zmen = potencial konfliktu, problemu na
druhou = rizeni jako nutnost reseni

o JAK??
= nesnadna otazka; autorita vs. demokracie




Jak?
1.Proj. portfolio — fakt; Nic vyjimecneho

VcCasna identifikace potencialniho pozadavku
Velké mnoZstvi pozadavkl - zmén(projektovych)
Nedostatek casu

Nedostatek kvalitnich PMg

Nejasné definovani scope (CTQ, KPI, CBA)
Nerealny harmonogram

Nedodrzovani termint

Nedostatek zdroju

Motivace

Vykazovani a planovani

Monitoring a kontrola

—

o Je nutné fidit nejen projekty - pozadavky, ale celé portfolio projektd

O OOO0OoOoOooaoQoaoao o




Jak?
2. Organizacni predpoklady

o Projektova office - PMO
o Pool PMs

m PMs

= IT PMs

= Business PMs
Projektova steering committee
Podpora top managementu
Role — projektovy tym
Metodicka standardizace




Jak?
2.Rizeni projektu - ,lifecyklus®, faze, dilCi procesy

= PMI(setup, definice, implementace, kontrola
VS.

s Zdravy rozum (interni metodika)

VS.

s 6Sigma(definice,meéreni, analyza,
implementace, kontrola)

6Sigma

Setup >> Definice >>mplementace>> Kontrola >




Jak?
3. Systémova podpora

o MS Project server 2003
s Projektova dokumentace
= Harmonogramy
s Alokace zdroju
= Rozpoctovani
o Time Sheets - vykazovani

o Project WorkSpace - sdileni
dokumentu




Jak?
Shrnuti — nase zkusenosti

Komunikace

Dodrzovani pravidel na vsech urovnich
Komunikace

Duslednost

Komunikace

Pravidelny reporting, monitoring, zpetna vazba
Komunikace

Vcasné reseni rizik
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o Zdravy rozum :o)
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Zaver

... dekuji za pozornost
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